
Vrácení zboží 

Děkujeme za nákup v našem internetovém obchodě Dick-Tator.cz. Chceme, aby byla 

vaše zkušenost s našimi produkty co nejlepší. V případě, že se vyskytne vrácení zboží, 

věnujte prosím pozornost následujícím podmínkám: 

1. Zkontrolujte stav zboží 

• Pokud najdete vadu při doručení, dejte nám prosím vědět                    

na info@dick-tator.cz nebo nám zavolejte na číslo +420 739 225 320 

 

2. Vyplňte formulář na druhé straně 

• Pokud nemáte možnost tisku, stačí ručně vypsat potřebné údaje na 

papír 

 

3. Přiložte fakturu 

• Pro jednodušší a rychlejší vyřízení přiložte do balíčku fakturu (účtenku). 

 

4. Řádně zabalte balíček 

• Pečlivě balíček zabalte, aby cestou zpět k nám nedošlo k jeho poškození  

 

5. Odešlete balíček na adresu: Czech Soul, Karásek 2262/1i, Brno 621 00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Formulář pro vrácení zboží 

Adresa pro vrácení: Kupující: 
 

Czech Soul s. r. o. 

 

Karásek 2262/1i 

 

621 00 Brno 

 

Telefon: +420 739 225 320 

 

E-mail: info@dick-tator.cz 

 

 

Jméno a příjmení: 

 

 

Adresa: 

 

 

 

 

Telefon:  

 

E-mail: 

 

 

 

Číslo objednávky: ________________________________________ 

 

Datum nákupu: __________________________________________ 

 

Název vráceného zboží: _________________________________ 

 

Byla na zboží vada?  ANO / NE 

 

Napište nám prosím důvod vrácení zboží, ať se do příště můžeme zlepšit: 

 

___________________________________________________________________________________________ 

 

___________________________________________________________________________________________ 

 

___________________________________________________________________________________________ 

 

 

Číslo bankovního účtu: _____________________________ / ____________ 

 

Podpis kupujícího: ______________________________ 

mailto:info@dick-tator.cz

